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Phòng Quản lý khoa học – Hợp tác quốc tế
I. CÂU HỎI

"Từ định hướng phát triển giáo dục và đào tạo đến năm 2020 trong  Nghị quyết XII của Đảng và định hướng phát triển giáo dục và đào tạo của thành phố. Theo Anh (Chị), đơn vị và cá nhân Anh (Chị) cần làm gì để góp phần đổi mới căn bản toàn diện giáo dục và phát triển nguồn nhân lực trên địa bàn thành phố".
II. TRẢ LỜI
   Việt Nam đã gia nhập tổ chức thương mại thế giới (WTO), tham gia Hiệp định Đối tác xuyên Thái Bình Dương (TPP) và hội nhập cộng đồng kinh tế ASEAN năm 2015. Đây là thời cơ, vận hội để phát triển đất nước nhưng cũng là những thách thức cho toàn Đảng, toàn dân trong công cuộc kiến thiết đất nước. Trong đó, thách thức hết sức quan trọng là tạo ra nguồn nhân lực để đáp ứng được nhu cầu của xã hội trong thời kỳ hội nhập, góp phần thực hiện thành công các mục tiêu đặt ra. Nhận thức được tầm quan trọng trên, Nghị quyết XII của Đảng và định hướng phát triển giáo dục và đào tạo của thành phố đã đưa ra định hướng phát triển giáo dục và đào tạo đến năm 2020 với nhiều những giải pháp thiết thực và có ý nghĩa sâu sắc nhằm đổi mới căn bản, toàn diện nền giáo dục của toàn thành phố nhằm góp phần thúc đẩy tạo ra một động lực lớn phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu của xã hội. Theo tôi, đơn vị Phòng Quản lý khoa học - Hợp tác quốc tế và cá nhân cần tham gia tích cực vào các lĩnh vực hoạt động của Nhà trường để góp phần nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực của toàn thành phố nói chung và của chính Nhà trường nói riêng trên một số nội dung, lĩnh vực như sau:
  Trước tiên, chúng ta cần đổi mới mục tiêu, sứ mệnh và chương trình đào tạo của Nhà trường theo xu thế mới, phù hợp với yêu cầu mới của xã hội. Theo tôi, nguồn nhân lực nguồn nhân lực cần có các tố chất sau: Kỹ năng, ngoại ngữ, kỷ luật, trách nhiệm, và văn hóa ứng xử. Vì vậy, chúng ta cần sớm xây dựng thành công chương trình đào tạo theo định hướng tiếp cận CDIO và tổ chức đào tạo đáp ứng chuẩn đầu ra. Hướng tới đào tạo sinh viên sau khi tốt nghiệp phải thỏa mãn các tiêu chuẩn của Hội đồng kiểm định các chương trình khoa học ứng dụng, tính toán kỹ thuật, công nghệ của Hoa Kỳ (gọi là tiêu chuẩn kiểm định Abet). Bên cạnh đó, chúng ta cần sớm trở thành là thành viên của Mạng lưới các trường đại học hàng đầu Đông Nam Á (AUN) và tổ chức giảng dạy tuân theo bộ tiêu chuẩn (AUN-QA). Công tác đảm bảo và kiểm định chất lượng giáo dục được xem như một trong những nhiệm vụ trọng tâm nhằm phục vụ cho mục tiêu này, đội ngũ giảng viên tham gia giảng dạy phải luôn tham gia vào quá trình tự đánh giá và liên tục cải thiện chất lượng, đồng thời phải xem chất lượng của người học là thước đo chất lượng của các hoạt động giảng dạy trong các chương trình đào tạo của Nhà trường. Tăng cường đào tạo kỹ năng mềm cho sinh viên đáp ứng yêu cầu Doanh nghiệp. Cần xem tiếng Anh như là ngôn ngữ thứ hai trong yêu cầu đào tạo ngoại ngữ cho sinh viên và tổ chức giảng dạy, thi cử tiếng anh theo khung chuẩn của một số tổ chức uy tín như: Viện Khảo thí giáo dục Hoa Kỳ (ETS), Hội đồng Anh, ĐH Cambridge, IDP-Úc. Liên kết với những tổ chức này để cho sinh viên thi và lấy các chứng chỉ có giá trị quốc tế như: IELTS, Cambridge English, TOEFL, TOEIC. 
  Trong xu thế ngày nay, trên cơ sở chủ trương của Nghị quyết XII của Đảng và định hướng phát triển giáo dục và đào tạo của thành phố chúng ta cần có một sự liên kết chặt chẽ với Doanh nghiệp thì việc đào tạo nguồn nhân lực càng trở nên hiệu quả và ngày càng tăng cường thương hiệu của Nhà trường trên toàn xã hội. Nhà trường phối hợp với các Doanh nghiệp để cùng trao đổi và điều chỉnh cho chương trình đào tạo phù hợp với các yêu cầu thực tế, sớm hoàn chỉnh bộ sách giáo trình giảng dạy dựa trên sự hợp tác biên soạn của Nhà trường, Doanh nghiệp để đưa vào công tác giảng dạy tại Nhà trường. Các giám đốc, cán bộ, kỹ sư, chuyên gia có kinh nghiệm, là đội ngũ giáo viên quan trọng khi thực hành sẽ truyền đạt kiến thức, kinh nghiệm của mình cho người học. Các giảng viên của Nhà trường cần tham gia vào quy trình sản xuất, cố vấn sản xuất, và trong các hoạt động khác của Doanh nghiệp để có điều kiện cọ xát thực tế, cập nhật các kiến thức và kỹ năng công nghệ, nâng cao năng lực giảng dạy và nghiên cứu. Doanh nghiệp cần tham gia đánh giá trình độ và khả năng giảng dạy của giảng viên, đánh giá học viên sau tốt nghiệp, tạo điều kiện tốt cho sinh viên thực tập, thực hành, hoàn thiện hệ thống công cụ kiểm tra, giám sát, kiểm định và đánh giá chất lượng và kết quả đào tạo. 
  Nghị quyết XII của Đảng đã nêu rõ: Cần tham gia vào quá trình xã hội hóa giáo dục, coi giáo dục là quốc sách hàng đầu và cần tạo điều kiện để đáp ứng được nhu cầu học tập suốt đời của người lao động. Theo cá nhân tôi, chúng ta cần mở rộng và nâng cao hiệu quả hợp tác quốc tế về đào tạo nhân lực, qua đó tranh thủ tối đa sự hỗ trợ về tài chính, chương trình, nội dung đào tạo, giảng viên và phương pháp giảng dạy. Bên cạnh đó, cần đa dạng hóa phương thức đào tạo, gia tăng số lượng, chuất lượng trong đào tạo liên thông, liên kết đào tạo, quan tâm hơn nữa đến hình thức đào tạo trực tuyến, đào tạo từ xa và đào tạo tại chức nhằm đáp ứng nhu cầu đa dạng của xã hội trong việc phát triển nguồn nhân lực. Phối kết hợp với các tổ chức phi chính phủ trong việc đào tạo nghề để sinh viên trường có điều kiện thực tập trên các mô hình được đầu tư hiện đại và tiên tiến của thế giới. Nhà trường cần bổ sung kinh phí cho việc cập nhật, hiện đại hóa các trang thiết bị dùng trong thí nghiệm, thực hành để phù hợp với thực tế tại các Doanh nghiệp. Ngoài ra chúng ta cần nâng cấp các trang thiết bị phục vụ cho công tác giảng dạy để hiệu quả đào tạo nguồn nhân lực được tốt hơn. 
   Theo Nghị quyết XII của Đảng, phát triển khoa học công nghệ là một quốc sách hàng đầu. Vì vậy, đẩy mạnh phong trào nghiên cứu khoa học trong nhà trường là việc làm thiết thực cần thực hiện. Trong đó, Nhà trường cần sớm xây dựng lộ trình để tham gia vào việc đánh giá xếp hạng các trường, số lượng các bài báo nghiên cứu khoa học có chỉ số ISI là một trong những tiêu chí khá quan trọng để khẳng định vị trí xếp hạng. Vì vậy, tôi đề xuất cần có một tiểu ban nghiên cứu khoa học được thành lập gồm những giảng viên có thành tích và mời gọi thêm những chuyên gia có kinh nghiệm ở ngoài về làm việc tại trường để tham gia nghiên cứu và viết bài báo, công trình có giá trị quốc tế, đóng góp vào thành tích chung của Nhà trường, góp phần hỗ trợ cho Doanh nghiệp những sản phẩm khoa học có tính ứng dụng cao. Mặt khác, cần đẩy mạnh phát triển trung tâm chuyển giao công nghệ để thúc đẩy phong trào nghiên cứu khoa học, sáng kiến kinh nghiệm, góp phần thương mại hóa sản phẩm được nghiên cứu, gia tăng thu nhập cho Nhà trường, nâng cao tay nghề và chất lượng cuộc sống của cán bộ, công nhân viên. Trung tâm phải là nơi thực sự tìm kiếm được nguồn tài trợ cũng như đầu ra cho các sản phẩm tham gia trong hội thi thiết bị đào tạo tự làm cấp thành phố và cấp quốc gia, cũng như các đề tài nghiên cứu khoa học khác và tạo mọi điều kiện tốt nhất để giới hàn lâm có điều kiện tiếp xúc, ký kết hợp đồng với các Doanh nghiệp.
  Theo Nghị quyết XII của Đảng, chất lượng đội ngũ cán bộ quản lý và giáo viên là yếu tố then chốt quyết định sự thành công của công cuộc đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục. Vì vậy, tôi thiết nghĩ Nhà trường luôn có chủ trương tuyển chọn cán bộ quản lý và đội ngũ giảng viên một cách bài bản, đồng thời tăng cường học tập công tác quản lý giáo dục ở nhiều nước tiên tiến trên thế giới. Hơn nữa, muốn đào tạo được một thế hệ sinh viên có đủ phẩn chất, năng lực đáp ứng được yêu cầu hội nhập quốc tế thì phải bồi dưỡng và đào tạo đội ngũ cán bộ quản lý và giảng viên đạt tầm cỡ quốc tế và khu vực. Đó là đội ngũ giảng viên có chuẩn năng lực chuyên môn; có khả năng sáng tạo kiến thức; đề xuất phương pháp giảng dạy, học tập hiệu quả; biết tạo ra một không gian học tập hiệu quả để tạo ra những thế hệ sinh viên năng động, nhiệt tình, sáng tạo và có cá tính cao. Giảng viên, cán bộ quản lý phải thường xuyên phải luôn tham gia vào quá trình tự đánh giá và liên tục cải thiện chất lượng, đồng thời phải xem chất lượng của người học, hiệu quả công việc là thước đo chất lượng của các hoạt động quản lý, giảng dạy của giảng viên và cán bộ. Giảng viên cũng cần trao dồi kỹ năng ngoại ngữ, vận dụng sáng tạo các tài liệu học thuật của nhiều nước tiên tiến trên thế giới vào công tác giảng dạy. 
   Cần phải có sự đồng tâm hiệp sức của toàn thể cán bộ, công nhân, viên chức trong Nhà trường để tham gia vào công cuộc đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục nói chung và nền khoa học và công nghệ nói riêng. Hướng tới việc tăng cường thương hiệu của Nhà trường và dần tăng cường tính tự chủ của Nhà trường theo đúng chủ trương của Đại hội Đảng XII đã đề ra. Từ đây, đời sống của tập thể cán bộ giảng viên được nâng cao, năng suất đào tạo ngày càng được cải thiện.
  Cuối cùng, tôi luôn luôn tích cực tham gia vào mọi hoạt động của Nhà trường nhằm góp phần đưa đến sự thành công trong mọi mục tiêu và sứ mạng của Nhà trường. Tăng cường nghiên cứu khoa học để không ngừng nâng cao trình độ, chuyên môn đáp ứng được các yêu cầu mới của công việc. Không ngừng nâng cao phẩm chất chính trị, tư tưởng và học tập tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh. Tích cực tham gia vào công tác quản lý khoa học, hợp tác quốc tế và đổi mới phương pháp dạy và học trong Nhà trường. Không ngừng nâng cao năng lực ngoại ngữ để đáp ứng được các yêu cầu mới trong công việc, nhằm góp phần giải quyết các vấn đề liên quan đến tiếng anh được hiệu quả hơn. 
   Vậy, đổi mới căn bản và toàn diện sự nghiệp giáo dục của Nhà trường là xu thế tất yếu nhằm góp phần khẳng định thương hiệu, thúc đẩy sự phát triển của Nhà trường lên một tầm cao mới, và đào tạo ra một lực lượng lao động đủ năng lực đáp ứng được các yêu cầu của xã hội, tạo nên sự phát triển về chất trong đào tạo nguồn nhân lực và khẳng định sức mạnh của Nhà trường chúng ta trong thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa hội nhập kinh tế quốc tế.
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